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Em breve

A equipe de pesquisa do CARF Internacional * estara
May 2, 2022 - May 4, 2022

Convidamos os inspectores para avaliar quao bem nds atender aos padrdes internacionais de qualidade . A pesquisa vai nos dizer o que
estamos fazendo bem e maneiras podemos melhorar. Como resultado desta pesquisa, pode-se ganhar ou continuar com acreditacao.

Como parte da pesquisa, 0s inspectores vao entrevistar pessoas que recebem servigos , suas familias, nossa equipe , e outros. Algumas
perguntas da pesquisa que os avaliadores podem fazer as pessoas sao:

e Sera que proporcionam um ambiente limpo e seguro ?

e Voceé recebe os servigos que vocé precisa e quer ?

e Vocé esta tratado com respeito ?

e Vocé toma parte no planejamento de seus servigos?

* Vocé esta informado sobre o que vocé precisa saber sobre os servigos?
e Sao suas perguntas respondidas de uma forma que vocé entende?

e Voceé sabe para onde ir com duvidas ou preocupacdes ?

Se vocé gostaria de falar com um dos membros da equipe de pesquisa ou quer aprender mais sobre CARF International, por favor, entre
em contato com um membro da equipe. Vocé também pode entrar em contato diretamente CARF Internacional.

* Internet: www.carf.org/contact-us

e E-mail: feedback@carf.org

* Mail: CARF International, 6951 East Southpoint Road, Tucson, AZ 85756, USA
» Telefone: (520) 495-7001

e Fax: (520) 318-1129

i
C Al INTERNATIONAL

* CARF International — O grupo de empresas que inclui CARF, CARF Canada, e CARF Europa.
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